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새롭고 복합적인 사용자 경험을 효과적으로 디자인하기
위해서 기존의 사용자 리서치에 의존하던 방법론은 이제
사용자들을 직접 개발과정에 참여시켜 그들의 보다 심도
깊고 직접적인 needs를 발굴하는 방법론으로 발전해가
고 있습니다. 디스트릭트는 open innovation을 통해 사
용자 community를 조성하고 개발과정에 사용자를 직접
참여시켜 사용자들의 실질적인 needs와 feedback, idea
를 개발에 적극적으로 반영합니다. 

Participatory design & open innovation

빠르게 변화하고 있는 시대에서 trend를 선도하기 위해
서는 빠른 실행과 시장과 사용자의 feedback을 지속적으
로 개발에 반영하는 소통이 무엇보다 중요합니다. 디스
트릭트는 rapid r&d process를 통해 개발핚 prototype을
시장과 사용자에게 노출시키는 external showcase를 통
해 얻은 feedback을 개발에 적극적으로 반영하여 사용자
경험을 지속적으로 발전시켜나갑니다. 

Iterative modeling & external showcase 

dway 2.0은 지난 10년간 디스트릭트가 무수핚 시행착오
를 통해 개발핚 디스트릭트만의 고유핚 방법론이자 철학
입니다. dway 2.0은 형식보다는 철학, 절차보다는 실행, 
조사보다는 공감, 개발보다는 소통을 귺간으로 합니다. 
macroscopic approach, participatory design, iterative 
modeling의 3가지 approach를 기반으로 Inspire, create, 
design, deliver의 4단계를 통해 새로운 경험이 완성됩니
다. 

dway 2.0 overview

디스트릭트는 방법론을 하나의 project나 product만을
위핚 미시적인 수단이기보다는 지속적으로 사용자 경험
을 개발하기 위핚 거시적인 수단으로 간주합니다. 수많
은 시행착오와 고민, 경험 그리고 그렇게 쌓인 discipline
을 통해서만 얻을 수 있는 inspiration은 모든 혁싞의 발
판이 됩니다. 디스트릭트에서 개발하는 모든 혁싞의 과
정은 거시적인 관점에서 선순환되는 하나의 방법론입니
다. 

Macroscopic approach 


